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Introducao

Ambientes hospitalares, sejam eles clinicas, hospitais, farmacias ou

laboratorios, lidam diariamente com alto risco e desafios na area de limpeza.

A importancia da higienizacdo ficou ainda mais destacada com a pandemina provocada
pela Covid-19. Porem, em um complexo hospitalar, profissionais e pacientes também estao
expostos a ameacas quimicas (medicamentos), fisicas (como radiacdo em salas de raio-x),
ergonomicas (esforco fisico intenso) e de acidentes (objetos perfurocortantes).

Este eBook traz dicas de limpeza de areas de saude, mostrando que é possivel reduzir
as contaminacOes por meio de procedimentos como a assepsia das maos e métodos
profissionais de limpeza.

Boa leitura!
Equipe RL Higiene



Lavar salva vidas

A higienizacao das maos e considerada a
medida mais importante e reconhecida
no controle das infeccoes nos servicos
de saude, uma vez que elas sao o veiculo
mais eficiente para a transmissao de
bacteérias e germes. das enfermeiras
contaminaram suas Mmaos
com MRSA”™ tocando objetos
NOS quartos de pacientes

iInfectados (sem qualquer
contato com o paciente)

das contaminacoes ocorrem
pelas maos dos profissionais
de saude

*Sigla inglesa para Staphylococcus Aureus Resistente a Meticilina, nome de uma
bactéria da familia da Staphylococcus Aureus, que causa infeccao.




0 que aparentemente esta

limpo nem sempre esta

PESQUISAS EM HOSPITAIS REVELARAM QUE

91% DAS SUPERFICIES

ESTAUAM VISURLMENTE LIMPAS.

APENAS 107 DESSE TOTAL

ESTAUAM LIMPAS DE FATO,
QUANDO AVALIADAS POR ATP*

* Método eficaz de analise microbiologica de
superficie, por meio da bioluminescéncia




Onde estao 0s germes?

EM MEDIR, ESTA(OES
DE TRABALHO ABRIGAM

MESAS DE TRABALHO, TELEFONES
ETECLADOS ABRIGAM

MAIS DE 10 MILHOES 400 VEZES MAIS GERMES
DE GERMES. DO QUE 0 ASSENTOS SANITARIOS.
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Quanto tempo dura a acao dos germes?

Frequentemente associadas a IRAS, as bacterias abaixo relacionadas podem causar diversos tipos de doencas,
de maior ou menor gravidade. Virais, bacterianos ou fungicos, alguns germes podem permanecer ativos na
maioria das superficies - seja aco inoxidavel, madeira, plastico, vidro ou papel - por varios dias ou até meses.

Pseudomonas Staphylococcus Entercoccus Serratia

aeruginosa aureus: (Incl.VRE) Marcescens Norovirus
resOiratorio. infeccies Dosfeomielite ehgocar dite ’ Endocardites, bacterimias, Pneumonia, septicemia, Causador de:
da%ele e dbs teci(; . iocardi te’ nericardite ’ im‘e;gées do trato urinério infecgées do trato .urinario Gastroenterite aguda.
males, entre oUras. e meningite. e mfe'cgoes neonatals. e mfecc;o'es em ferimentos. ATE 2 SEMANAS
- Clostridium difficile Clostridium difficile Hepatitis B .
Acinetobacter (esporos) (vegetativa) virus (HBV) Coronavirus
Causador de: bronqguiolite Causador de: Causador de: Causador de: Causador da:
e traqueobronquite. Colite, Diarreéia. Hepatite B. COVID-19.

ATE 11 MESES ATE 5 MESES ATE 3 HORAS ATE 1 SEMANA ATE 3 DIAS



Solucao para as maos

Lavar as mao corretamente é fundamental. Um sabao de ma qualidade e um alcool gel que resseca
a pele podem desestimular as pessoas a fazerem uma assepsia correta das maos.

Utilizar o produto adequado (como um antisséptico em espuma) pode incentivar 0 uso entre 0s
agentes de saude, proporcionando o0 mesmo fator germicida, bactericida e fungicida do alcool gel, mas
evitando 0s problemas de seu Uso constante, como 0 ressecamento profundo, rachaduras, vermelhidao

e até dermatites.

. O @00
ANTISSEPTICOS:

E HIPOALERGENICO NAOIRRITAAPELE ~ NAO CRIARESISTENCIA ~ NAO CONTAMINA ECOMPATIVEL
ANTIMICROBIANA ALIMENTOS (OM LUVAS




Solucao para ambientes:

a limpeza hospitalar

ENFERMARIA

Area com riscos de
contagios diferentes

Um dos procedimentos mais
eficazes para diminuir o nUmero
de contaminacoes ¢ entender que
cada area dentro de um ambiente
hospitalar tem suas especificidades.

(ENTRO C(IRURGICO

Area de alto risco de contagio

E=1 N1 Area de baxo
EMERGENCY . ;.
risco de contagio

i
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A limpeza hospitalar
se divide em trés
tipos principais:

I.IMPEZA IMEDIATA Procedimento eventual, que realiza a desinfeccao de superficies

quando ha presenca de materia organica.

I.IMPEZA (0N(0RRENTE Realizada diariamente, para manter e conservar 0S

ambientes isentos de sujidade e risco de contaminacao. Sao higienizados pisos, banheiros,
superficies horizontais de equipamentos e mabiliarios. E feita também a reposicao de materiais
(como sabonete liguido, papel higiénico e papel toalha) e a coleta de lixo, de acordo com sua
classificacao. Em salas cirurgicas, a limpeza concorrente é realizada imediatamente apds cada cirurgia.

I.IMPEZA TERMINAI. E um processo de limpeza mais profunda. incluindo todas as

superficies internas e externas, horizontais e verticais. Abrange pisos, paredes, equipamentos,
mobiliarios, colchoes, janelas, portas, grades de ar-condicionado, luminaria e teto. Em unidades
de internacao de pacientes, a limpeza terminal € executada apos alta, transferéncia ou obito,
ou em periodos programados. Nas salas cirurgicas, e realizada ao termino da programacao
cirurgica diaria.



Processos e metodologia

Produtos ndo funcionam sozinhos. E a soma de pessoas treinadas com a acdo mecanica e quimica
dos produtos que garante a otimizacao e a eficiéncia da limpeza.

F essencial realizar o diagnostico de cada area para definir de que forma pessoas, produtos e
processos podem ser otimizados. Para isso, é preciso levar em conta:

ESTRUTURAE MAPEAMENTO Com essas informagoes, € possive
FLUXO0 DO AMBIENTE DERISCO escolher os produtos e equipamentos

gue melhor atendem a esse ambiente.

T 0 treinamentg) eo desenvolvimgntg das
caracteristicas de mobiliario e ITTs (Instrucoes de Trabalhos Tecnicos)
e circulacio de pessoas, Deﬁmga,o.de dreas € pode Ser.reallzadc') com malor seguranca,
seiam profissionais, pontos criticos do local. garantindo a eficiéncia da operacao.

pacientes ou visitantes.
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Classificacao de areas

As superficies sao
classificadas conforme

0 risco que oferecem ao
paciente e aos profissionals.

A partir dessa classificacao,
e estabelecida a frequéncia

. | AREAS (RITICAS
da limpeza, que pode variar ALTORISCO DHNFE((AO
de 1 a 3 vezes ao dia, além S
de definir os produtos e EPI’s G
(Equipamentos de Protecao SiE0
Individual). o1l

Isolamento
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Sistema de cores

Para prevenir a contaminac¢ao cruzada ¢ fundamental separar 0s equipamentos de
limpeza por area, ja que mesmo higienizados cles podem levar microrganismo e residuos

de um local para outro. E a melhor forma de fazer isso é adotar um sistema de cores
para classificar cada uma das areas.

» -1
Jo ge

AREAS CRITICAS
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Frequencia da limpeza

LIMPAR UMA VEZ AQ DIA:
Moveis

Pisos e paredes

Loucas e acessorios de banheiros
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Frequencia da limpeza

SUPERFICIES .
MAIS CRITICAS

LIMPAR DE 2 A 3 VEZES AO DIA

Grades e colchoes dos leitos  Bot0es de emergéncia

Painel de gases Controle remoto de TV
Monitores multifuncionais Muletas

Respiradores Andadores

Bombas de infusao Macas de transporte
Suporte de soro Cadeira de rodas

Mesa de procedimentos Carros de diagnostico

15



Frequencia da limpeza

NAO CRITICOS s g

DEVEM SER LIMPOS E DESINFECTADOS
APOS CADA UTILIZACAQ

Além desses, também devem ser - ESTETOSCOPIO

considerados artigos nao criticos: o | Ii{RMﬁM[TR(}
- Aparelho de ventilacao nao invasiva )
- Comadre/papagaio =5 ONiMETRO %,
d
o )
W\
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Ordem padrao da limpeza

0s processos e as ITTs devem ser definidas caso a caso e podem
variar entre si, de acordo com as caracteristicas locais de cada ambiente,
mas todos seguem uma ordem padrao de execucao:

>> DE (IMA PARA BAIXO DOS FUNDOS PARA A SAIDA

A limpeza deve comecar pelo A limpeza deve partir do fundo de
teto e terminar no chao. cada sala e seguir em direcao a saida.

ESSE PADRAO EVITA RETRABALHOS E CONTAMINACOES (RUZADAS DENTRO DE UM MESMO AMBIENTE.

Para garantir que a limpeza continuara mantendo o alto nivel de produtividade exigido pelo setor de saude,
e essencial monitorar constantemente 0 consumo e 0s resultados alcancados. Essa monitoria ajuda a identificar
falhas na operacao (como uso inadequado de produtos) e oportunidades de melhoria no processo.

17




Desinfetantes hospitalares

Produtos que limpam e desinfetam em uma
Unica aplicacao (eliminando a necessidade de
enxague) afetam diretamente a produtividade,
reduzindo o tempo de limpeza para cada area.

i

O ganho de produtividade tambéem é
percebido com 0 uso de produtos concentrados

e multiuso, que oferecem melhor rendimento

e podem ser utilizados em areas e superficies \
diversas, com mudancas na diluicao e no tempo -
de acao.

S
ISSO diminui @ necessidade do profissional de .

limpeza transportar muitos produtos diferentes
(0 que pode confundi-lo e sobrecarrega-lo,
desnecessariamente).

18
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Panos descartaveis

O uso de panos descartaveis e indicado para
uma limpeza mais rapida e segura.

Panos comuns sao reutilizaveis e aumentam
0 risco de uma contaminacao cruzada.

Panos descartaveis tém mais capacidade
de arraste, retencao e absorcdo, tornando
a limpeza muito mais rapida.

Além de ser altamente resistente,

Sua trama evita fiapos que comprometem
0 processo de limpeza ou danificam
equipamentos.

O Uso de materiais descartaveis tambem
e uma exigéncia da ANVISA para ambientes
de alto risco de contaminacao.
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MOP

O MQOP substitui tanto a vassoura guanto
0 rodo, gerando mais ergonomia para o

operador, com mais alcance e velocidade
para a execucao da tarefa.

Seu projeto aprimora o desempenho, gerando
melhor acao mecanica e maior alcance de areas,
com menor esforco fisico por parte do operador.

Alguns modelos de MOP também facilitam a troca
de panos sujos, evitando o togue do operador no
pano, prevenindo contaminacoes.
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Carrinhos multifuncionais

E imprescindivel que os operadores tenham a
disposicao ferramentas profissionais, para que possam
se [ocomover e se organizar da melhor maneira. Um carro
bem organizado, com capacidade de armazenamento e coleta
adequado para a area, chega a aumentar em até 20% a
produtividade.

O USO do carrinho para o transporte e armazenamento de
produtos e equipamentos diminui a necessidade de viagens
de abastecimento ao deposito de limpeza. Com isso, tanto i

: D : D ’ ATEN(AO' A produtividade também depende da
0 carrinho quanto o operador circulam menos vezes pelas durabildade dos materiais. Na hora de escolner os

areas do hospital - 0 que diminui, tambem, as chances de equipamentos, considere o processo de desinfeccdo desses

contaminacao cruzada. itens. A ANVISA define que em ambientes de alto risco, como
as areas criticas de um hospital, 0s materiais devem ser
esterilizados em autoclaves de 120°. Certifique-se de que 0s
equipamentos escolhidos suportam essa exposicao ao calor
sem deformar, derreter ou liberar substancias nocivas.
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Produtos indicados

OESINFETANTE
HOSPITALAR =5

DESINFETANTE HOSPITALAR

Limpeza e desinfeccao
em prol da saude

Pode ser usado em todos 0s
tipos de superficies lavaveis

e e especialmente indicado na
limpeza e desinfeccdo de pisos,
paredes, portas, divisorias e
demais superficies fixas em
hospitais, clinicas, ambulatorios
e outros estabelecimentos de
auxilio a saude.

BIO + REFIL

Pisos e areas
de circulacao

ErgonOmica e pratica,
substitui panos,
Vassouras, rodos e
baldes, reduzindo 0 gasto
de agua e aumentando

a produtividade e
salubridade ao operador.

OPTIGERM

Superficies
criticas lavaveis

Substitui alcool 70 em
areas criticas como
Macas, equipamentos,
mesas e cadeiras de
consultorios.

W

)

PULVERIZADOR

Aplicacdao de produtos
quimicos em geral
Economia e praticidade

na aplicacao de produtos
quimicos.

; ﬁ

|
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Produtos indicados

LIMPADOR
MULTIUSD S as™

o

LIMPADOR MULTIUSO
(OM PEROKIDO

Limpa e desinfeta em
uma Unica aplicacao

Limpeza e desinfeccao de
superficies fixas em geral.
Produto amigo da natureza,
Nao residual e Nao agressivo
d Mucosa.

PERFORMA

Limpeza geral
leve e pesada

0 nao-tecido Performa tem maior
resisténcia, absorcao e arraste,
minimizando 0s riscos de contaminacao,
mantendo as superficies bem higienizadas.

PAPEL TORLHA

Papel para enxugar

maos e utensilios
em geral

Papel branco com selo de sustentabilidade,
Utilizado para secagem de maos e utensilos.
Alto poder de absorcao e maciez, sem odor.

b
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DISPENSERS

Acondicionamento
e dispensamento

Estratégicos e necessarios, utilizados
COM N0ss0s produtos proporcionam
maior eficacia no consumo dos
produtos.
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